Informacja o produkcie

Drewno jest zywym produktem natury o roznych
strukturach i kolorach. Powstajg one poprzez naturalne
zrosty i rozgatezienia.

Seki sa charakterystyczna cecha naturalnego drewna
| nie dajg podstawy do reklamacii.

Nawet stare drewno reaguje jeszcze na zmiany
wilgotnosci powietrza. Zmiana klimatu moze prowadzi¢ do powstania
matych rys lub spaczenia.

W tym przypadku jest to normalna oznaka
naturalnosci materiatu.

Drewno z kazdego pnia wyglada inaczej .
Nawet wewnatrz pojedynczego pnia wystepujg roznice.
Poprzez zmienna gre swiatta | cienia
lakierowanie moze wydawac sie optycznie réznorodne.

Te naturalnie uwarunkowane roznice,
w tym rysunek drewna, mate otwarte seki, odbicia, drobne rysy itd.
sa wyraznymi cechami i znakiem prawdziwosci | naturalnosci,
a zatem nie moga byc z tego powodu reklamowane.

Wskazowki pielegnacyjne !
Czyscic $ciereczka do kurzu lub wilgotng szmatka.
Nie uzywac szorstkich srodkow czyszczacych!

MMI SLEEPING
KARTA GWARANCYJINA e o seesie

FABRYKA MEBLI BISKUPIEC

MMI Sleeping, ul. Ostre Koto 12, 11-300 Biskupiec
tel. 089 53 93 857 lub 715 20 64 fax 089 679 70 -94 lub -95
e-mail: sleeping@mmi.pl
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Nr artykutu:

Nazwa:

Data zakupu:

Podpis i piecz e¢
Sprzedawcy:

Uwaga: karta gwarancyjna jest wazna tylko z
dowodem zakupu!

Szanowny Kliencie!

Dziekujemy za zakup produktu firmy MMI Sleeping Spoz o

Informujemyze na zakupiony przez Pstwa produkt udzielana jest 12-migsina
gwarancja, liczona od daty zakupu.

W ramach obowizywania gwarancji &dg usuwane nieodptatnie wszystkie usterki
pod warunkiemze spowodowane zostaty wadami produkcyjnyydi b
technicznymi produktu oraz gdy mebel kiyktkiowany zgodnie z przeznaczeniem i
wymogami zawartymi w instrukcji obstugi.

Prosimy o zapoznaniegste szczegétowymi warunkami gwarancji podanymi na
odwrotnej stronie Karty Gwarancyjnej. Niniejsza gaacja nie wygcza ani nie
ogranicza uprawni¢ Nabywcy wynikajcych z niezgodrioig towaru z umowy.



Warunki gwarancji - produkty MMI Sleeping Sp. z 0.0.
Postepowanie reklamacyjne:

1. Gwarancja stanowi zobowigzanie producenta zwanego dalej Gwarantem do nieodptatnego
usuniecia wad fizycznych rzeczy sprzedanej w okresie wymienionym na pierwszej stronie
niniejszej gwarancji liczac od daty sprzedazy. Zakres ochrony gwarancyjnej jest ograniczony
do produktéw zakupionych i uzytkowanych na obszarze RP.

2. Firma MMI Sleeping Sp. z 0.0. udziela gwarancji, ze zakupione przez Panstwo meble sg
wolne od wad materiatowych i fabrycznych oraz spetniajg parametry techniczne okreslone dla
danego typu produktu.

3. Niniejsza karta gwarancyjna wraz z dokumentem zakupu jest dowodem przystugujacej
gwarancji.

4. Niniejsza gwarancja nie obejmuje zakupionych mebli, w ktérych uszkodzenia powstaty na
skutek:

- montazu niezgodnego z instrukcjg montazu, eksploatacji niezgodnej z przeznaczeniem,

- mechanicznego uszkodzenia produktu powstatego wskutek niezgodnego z zaleceniem lub
braku wykonania przewidzianych zabiegéw konserwacyjnych,

- mechanicznego uszkodzenia produktu powstatego w wyniku przecigzenia i wywotanych nim
wad, w szczegolnosci peknie¢, wyszczerbien i sttuczen elementow szklanych.

- naturalnego zuzycia bedacego konsekwencja uzytkowania rzeczy w trakcie prawidtowej
eksploataciji,

- napraw dokonanych przez osoby do tego nieupowaznione,

- czynnosci konserwacyjno-naprawczych wykonanych przez uzytkownika w wyniku, ktérych
wada powstata,

- dziatania sity wyzszej (ulewa, pozar, powddz, wytadowania atmosferyczne, itp.),

- uzytkowania produktu w temperaturach ponizej 10°C i powyzej 30°C.

5. Uprawnienia z tytutu gwarancji nie obejmujg prawa Nabywcy do domagania sie zwrotu
utraconych zyskoéw badz szkéd spowodowanych wadliwym meblem oraz kosztéw demontazu
mebla.

6. Wybor sposobu usuniecia wady nalezy do Gwaranta, ktéry moze mebel naprawi¢ poprzez:
naprawe badz wymiane czesci uszkodzonej, lub ew. wymiane catlego mebla. Niezaleznie od
sposobu usuniecia wady, gwarancja trwa dalej, przedtuzona o czas usuwania wady przez
Gwaranta.

W razie wymiany mebla lub jego czesci na nowy badz ich naprawy w ramach gwarancji,
gwarancja biegnie na nowo w odniesieniu odpowiednio do mebla lub jego czesci.

7. Gwarant zobowigzuje sie rozpatrzy¢ zgtoszenie reklamacyjne w ciggu 14 dni od jego
zgloszenia.

8. W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Gwarant zobowigzuje sie do naprawy
mebla lub jego uszkodzonej czesci w ciggu 30 dni od daty rozpatrzenia reklamaciji. Jesli
usuniecie wady, z powodu jej skomplikowania wymaga znacznego naktadu pracy lub wymaga
zamowienia surowcow z zagranicy, termin ten ulega stosownemu przedtuzeniu, przy czym
Gwarant dotozy nalezytej starannosci, aby usunaé¢ wade w mozliwie najkrétszym terminie.

9. Gwarant okresla szczegotowe zasady gwarancji w Karcie Gwarancyjnej. Nabywca akceptuje
postanowienia zawarte w Karcie Gwarancyjnej, czego skutkiem jest zawarcie umowy przez
strony.

10. W razie sprzedazy mebla w okresie trwania umowy gwarancyjnej uprawnienia wynikajace
z gwarancji przechodza na Nabywce.

11. Nabywca traci uprawnienia z tytutu gwarancji w przypadku:

- stwierdzenie przez Gwaranta lub Sprzedawce dokonania samowolnych zmian
konstrukcyjnych badz regulacji nieprzewidzianych w instrukcji obstugi,

- uzytkowania rzeczy od momentu, gdy uszkodzenie stato sie widoczne.

Postepowanie reklamacyjne:

1. W przypadku reklamacji Nabywca ma obowigzek dostarczenia do firmy MMI
Sleeping Sp. z 0.0. pocztg , faxem lub drogg elektroniczng kopie lub oryginat
wypetnionej karty gwarancyjnej wraz z dowodem zakupu.

2. Naprawy dokonywane sg w miejscu wskazanym przez Nabywce, po uprzednim
zgtoszeniu reklamacji do Gwaranta lub Gwarant dostarczy uszkodzony element w
celu wymiany przez Nabywce.

3. Reklamujacy zobowigzuje sie przygotowaé do naprawy mebel czysty i
oprézniony ze sprzetu TV, artykutdw dekoracyjnych, ksigzek i itp.

Uwaga: Karta gwarancyjna jest wazna tylko z
dowodem zakupu!

Zasady uzytkowania mebli:

1. Meble powinny byé uzytkowane zgodnie z ich instrukcjg i przeznaczeniem.

2. Meble nalezy uzytkowa¢ w pomieszczeniach suchych, zamknietych i
zabezpieczonych przed szkodliwymi wptywami atmosferycznymi oraz
bezposrednim dziataniem promieni stonecznych. Temperatura powietrza w
pomieszczeniach powinna miesci¢ sie w granicach 10-30°C, a wilgotnos¢
wzgledna w granicach 25-80 %. Mebli nie nalezy ustawia¢ w odlegtosci mniejszej
niz p6t metra od czynnych grzejnikéw.

3. Wymagane jest réwne (wypoziomowane) ustawienie mebli na stabilnym
podtozu.

4. Spos6b montazu mebli, ilo$¢ elementéw i akcesoriow niezbednych do montazu,
okresla: instrukcja montazu i karta serwisowa znajdujgca sie w opakowaniu danego
typu mebla.

5. Meble nalezy chroni¢ przed nieuzasadnionymi uszkodzeniami mechanicznymi,
np. siadaniem na blat lub wysuwane péiki, itp.

6. Na powierzchniach mebli nie nalezy stawia¢ przedmiotéw wilgotnych lub
goracych.

Uwagi:



